
Bid officer H/F

Description

Company

Lâ??ENTREPRISE :

 

Depuis plus de 50 ans, le Groupe ERBC sâ??est Ã©tabli comme un partenaire international clÃ© en
tant quâ?? Organisation de Recherche sous Contrat (CRO) pour les entreprises pharmaceutiques,
biotechnologiques et chimiques spÃ©cialisÃ©es dans lâ??Ã©valuation de la sÃ©curitÃ© des
mÃ©dicaments innovants (pharmacologie et toxicologie) et des composÃ©s chimiques. Issu dâ??une
fusion stratÃ©gique entre deux CRO situÃ©s Ã  Pomezia (ERBC POMEZIA, prÃ¨s de Rome) et Ã 
Baugy (ERBC BAUGY, prÃ¨s de Bourges) en 2019, ERBC a depuis Ã©largi ses horizons grÃ¢ce Ã 
plusieurs initiatives de croissance organiques et Ã  de multiples fusions et acquisitions.

ComposÃ© dâ??ERBC (Ã©valuation non-clinique), ERBC DOMMARTIN (imagerie mÃ©dicale
prÃ©clinique en oncologie, infectiologie, ostÃ©o-articulaire), ERBC LYON (Ã©valuation prÃ©clinique et
clinique en oncologie) ERBC BLOIS (histopathologie et pathologie) et ERBC TOULOUSE
(hÃ©bergement et reproduction), le Groupe dÃ©veloppe une gamme de services uniques depuis les
Ã©tapes prÃ©liminaires en Â« Discovery Â», rÃ©glementaires jusquâ??Ã  lâ??entrÃ©e en phase
clinique pour assurer les meilleures chances de succÃ¨s aux projets de R&D de nos clients.

Au service de la santÃ© des patients, le Groupe ERBC allie un savoir-faire scientifique et technique
exceptionnels avec la prÃ©sence dâ??Ã©quipements (bio)analytiques de haute technologie et des
installations de pointe qui sont les piliers essentiels dâ??une croissance robuste et continue.

Pour accompagner la croissance de notre Groupe, nous sommes Ã  la recherche de nouveaux talents,
qui par leur expertise viendront apporter une valeur-ajoutÃ©e unique.

 

Chez ERBC GROUP, nous croyons fermement que la diversitÃ© et lâ??inclusion sont des
Ã©lÃ©ments essentiels Ã  notre rÃ©ussite collective. Nous valorisons les diffÃ©rences et mettons en
avant la singularitÃ© de chacun de nos collaborateurs, quâ??elle soit liÃ©e Ã  leur parcours, leurs
expÃ©riences ou leurs perspectives. Cet engagement se traduit par la crÃ©ation dâ??un
environnement de travail oÃ¹ chacun se sent respectÃ©, soutenu et en mesure de donner le meilleur
de lui-mÃªme.

FidÃ¨les Ã  ces principes, nous accordons une attention particuliÃ¨re Ã  lâ??intÃ©gration des
collaborateurs ayant des besoins spÃ©cifiques, en mettant en place des conditions favorables pour
leur Ã©panouissement et leur contribution Ã  nos ambitions.
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Position

ERBC est Ã  la recherche dâ??un(e) Bid officer H/F pour rejoindre lâ??Ã©quipe du Bid office.

QUI VOUS ETES:

Vous rejoignez un groupe international de recherche prÃ©clinique en forte croissance, au sein
dâ??une Ã©quipe dynamique et engagÃ©e.

 

En tant que Bid Officer (H/F), vous jouerez un rÃ´le clÃ© dans la prÃ©paration des propositions
commerciales et la coordination scientifique des offres adressÃ©es Ã  nos clients internationaux.

Votre mission : transformer les besoins scientifiques des clients en propositions claires, compÃ©titives
et cohÃ©rentes, en lien Ã©troit avec les Ã©quipes commerciales, scientifiques et opÃ©rationnelles.

Vous serez au cÅ?ur du dÃ©veloppement des activitÃ©s, contribuant directement Ã  la croissance du
groupe et Ã  la satisfaction de nos partenaires.

 

Ce poste combine rigueur scientifique, sens commercial et esprit collaboratif.

 

LOCALISATION DU POSTE : 100% tÃ©lÃ©travail depuis la France.

 

VOS MISSIONS:

1. Ã?laboration et coordination des offres commerciales

Analyser les demandes clients et comprendre leurs besoins scientifiques et techniques.
PrÃ©parer les propositions commerciales (devis, plans dâ??Ã©tude, dÃ©lais, aspects lÃ©gaux et
financiers).
DÃ©finir les prix en coordination avec le Head of Bid Office et le Directeur Commercial.
Garantir la cohÃ©rence des offres avec la politique commerciale globale.
Assurer la qualitÃ© et la conformitÃ© des propositions avant envoi au client.

2. Collaboration interdisciplinaire et gestion de projet

Coordonner les contributions des Ã©quipes scientifiques, commerciales, qualitÃ© et opÃ©rations.
Consolider les informations nÃ©cessaires auprÃ¨s de plusieurs sites et partenaires externes.
Planifier la disponibilitÃ© des ressources et sâ??assurer du rÃ©alisme des plannings proposÃ©s.
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Participer Ã  des rÃ©unions ou tÃ©lÃ©confÃ©rences avec les clients pour clarifier les aspects
scientifiques et contractuels.
Soutenir les Ã©quipes Business Development, QualitÃ© et OpÃ©rations lors de visites clients ou
sponsors.

3. AmÃ©lioration continue et dÃ©veloppement du processus commercial

Contribuer Ã  lâ??amÃ©lioration continue des outils, processus et documents du Bid Office.
Participer Ã  la mise Ã  jour du module Service Client dans lâ??ERP.
RÃ©aliser des analyses de marchÃ© ponctuelles pour affiner la stratÃ©gie tarifaire.
Participer au suivi des actions correctives et prÃ©ventives et Ã  lâ??optimisation des pratiques
internes.

Profile

VOTRE PROFIL:

Formation/expÃ©rience

PhD en biologie, pharmacologie ou discipline connexe.
Une expÃ©rience dâ??au moins plusieurs annÃ©es dans une fonction similaire (Bid Officer,
Study Director, Project Managerâ?¦), idÃ©alement en CRO prÃ©clinique.
Bonne comprÃ©hension des environnements rÃ©glementÃ©s (GLP, modÃ¨les in vitro / in vivo).
CompÃ©tences solides en pricing et Ã©laboration de devis.
ExpÃ©rience confirmÃ©e dans la gestion de projets transverses et la coordination dâ??Ã©quipes
pluridisciplinaires.
La connaissance dâ??un ERP et dâ??outils de gestion commerciale est un plus.
Une formation complÃ©mentaire en management ou gestion de projet serait apprÃ©ciÃ©e.

Langues

Anglais : niveau courant Ã  bilingue, Ã  lâ??Ã©crit comme Ã  lâ??oral.
Utilisation quotidienne dans un contexte international (clients, partenaires, Ã©quipes multi-sites).
FranÃ§ais : niveau courant exigÃ©, notamment pour la rÃ©daction et la coordination interne.

 

Soft Skills

Rigueur et sens du dÃ©tail
Esprit analytique et capacitÃ© Ã  synthÃ©tiser des informations complexes
Orientation client et sens du service
Excellente communication interpersonnelle
Esprit dâ??Ã©quipe et capacitÃ© Ã  fÃ©dÃ©rer
Autonomie et fiabilitÃ©

ERBC GROUP



CuriositÃ© scientifique et ouverture dâ??esprit
Sens de la priorisation et gestion du temps

 

Avantages

Contrat : Nous proposons un contrat en CDI au sein de la convention collective nationale de
lâ??industrie pharmaceutique.
Formation : Les personnes sont notre plus grand atout, et nous consacrons du temps et des
ressources pour faciliter votre dÃ©veloppement grÃ¢ce Ã  la formation, au coaching et Ã  votre
dÃ©veloppement.
FlexibilitÃ© : Nous offrons flexibilitÃ© et soutien pour vous aider Ã  atteindre vos objectifs
personnels.

Candidater
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